SOCIAL MEDIA POLICY INTERNA

Nella social media policy interna sono descritte le principali norme di comportamento che |
dipendenti sono tenuti ad osservare quando accedono ai sacial network (Facebook, Twitter,
ecc...) con i loro account personali.

Il personale di Trattoria - Pizzeria L'Ausiliatrice di Reggio Gaetano & C, Sne, nella
configurazione, utilizzo e gestione dei propri account privati sul Social Network ¢ tenuto a
rispettare alcune norme di comportamento. In generale, indicazioni tese a garantire tanto la
salvaguardia dell’azienda quanto delle persone che vi lavorano.

Il personale che sceglie di rendere nota la sua attivita lavorativa & tenuto a indicare la qualifica
rivestita allinterno dell’azienda, citando inoltre l'account aziendale qualora fosse presente sullo
stesso social network, specificando che le opinioni espresse hanno carattere personale ¢ non
impegnano in alcun modo la responsabilita dell'azienda,

I personale puo liberamente condividere sui propri profili privati | contenuti diffusi dal canali
social dell’azienda quali informazioni su iniziative, progetti, campagne, video, immagini ¢/o
infografiche.

Allo stesso tempo e tenuto ad osservare un comportamento rispettoso dell’organizzazione presso
cui lavora.

Nello specifico:

« non puo divulgare attraverso i social network informazioni riservate, come la corrispondenza
interna, informazioni di terze parti di cui ¢ a conoscenza (ad esempio partner, utenti, etc...) o
informazioni su attivita lavorative, servizi, progetti e documenti non ancora resi pubblici,
decisioni da assumere e provvedimenti relativi a procedimenti in corso;

« fermi restando il corretto esercizio delle liberta sindacali e del diritto di critica, e bene che si
astenga dalla trasmissione e diffusione, mediante qualsivoglia strumento ovvero canale di
comunicazione a sua disposizione, di messaggi minatori ovvero ingiuriosi, commenti e
dichiarazioni pubbliche offensive nei confronti dell'Azienda, riferiti alle attivita e piu in generale
al suo operato, che per le forme e i contenuti possano comunque nuocere ledendone
I'immagine;

« deve rispettare la privacy dei colleghi, evitando riferimenti al lavoro che stanno seguendo o in
generale all’attivita svolta nell’ambito dell’azienda;

« ad eccezione di eventi pubblici che si svolgono presso la sede di lavoro non puo divulgare foto,
video, o altro materiale multimediale, che riprenda locali e personale senza 'esplicita
autorizzazione delle strutture e delle persone coinvolte;

« non puo aprire blog, pagine o altri canali a nome dell’azienda o che trattino argomenti riferiti
all’attivita Della stessa, senza autorizzazione preventiva;

« non puo utilizzare il logo o l'immagine dell’azienda su account personali;

Ferme restando le ipotesi in cui le violazioni delle suindicate regole di comportamento siano
fonte di responsabilita penale, civile, amministrativa o contabile in capo all’'autore, la violazione
di tali regole di comportamento determinera una sanzione disciplinare, la cui modalita verra
definita dalla Direzione sulla base della gravita della violazione stessa.

Privacy

Il trattamento dei dati personali degli utenti segue le policy in uso nelle diverse piattaforme
utilizzate. In ogni caso i dati sensibili contenuti in commenti o interventi all’interno dei profili
social attivat dall’azienda verranno rimossi.

| dati condivisi dagli utenti attraverso eventuali messaggi privati spediti direttamente alla
struttura che gestisce i profili social saranno trattati nel rispetto della normativa.



